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LOGIS-“CA (a face mais conhecida)

ORIGEM

Termo bélico;
- tornou-se muito
conhecido na 2a.
Guerra Mundial;
- Funcéao: Agilidade no
posicionamento de:

- tropas,

- provisoes,

- € mMunIcoes;

EXEMPLOS BASICOS

v Hospital — localizacdo
centros médicos;

v’ Correios — coleta e
distribuicao das cartas;

v/ Bancos — Estoque,
Caixas automaticos, ...

v' Gas — Rede de
distribuicao (canos);
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CUSTOS DA LOGISTICA

8%

Brasii  OCDE EUA

Custo atual
(base 15% PIB)

Custo “ideal”
(base 9% PIB)

Fonte: Revista Exame — Nimero 1014 — 18/04/2012
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Recordando: Soja EDEEE
Brasil 3@
FAZENDA LOGISTICO

Estados Unidos

0 100 200 300 400

Custo da Soja (U$) (marco/2011)
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EVOLUCAO DA LOGISTICA

Matérias Esgfﬁ ue Produtos
Primas Processo Acabados
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EVOLUCAO DA LOGISTICA

Fragmentacéo Integracao parcial Integracao total
1960... | 1980... | 1990...

Estudo da demanda
Compras

Planif. de pedidos
Planif. de producéo

Administracao de materiais

Planif. de materiais Logistica
Armazenagem Integrada
TRANSPORTE

Manip. Materiais
Invent. Prod. Acabados
Planif. De distribuicéo
Processo de pedidos Distribuigéo Fisica
Embalagem industrial

Servico ao cliente

Fonte: Gestao de Estoques na Cadeia de Logistica Integrada
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VISAO ATUAL DA LOGISTICA

Forneced

Logistica de Abastecimento Logistica Interna Logistica de Distribuigdo

e sistema e PCP e sistema
e transporte ¢ estoques e transporte
e efc o etc o etc

Logistica Integrada
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.. da LOGISTICA .... para SCM

FOIMECEU0rES — FOTeCetores.

de segunda de primeira

e e e e
e primeira e segunda e terceira
camada camada EMPRESA

camada camada camada
(atacadista) ~ (varejista) (consumidor)

E
A A
% VENDA E
E COMPRAS —» PRODUCAO —>DISTRIBUI(;AO
F Logistica Logistica Logistica
de <« de > <  de
aquisigéo produgéo distribuicdo
LOGISTICA
GESTAO DA CADEIADE

SUPRIMENTOS

Legenda: —— Fluxo de servigos
.................... » Fluxo de informagdes

Fonte: adaptado de Slack, Nigel. Administracdo da Producao.
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FLUXO DO PRODUTO X FLUXO DO PEDIDO

Fluxo do Produto

_——  — |

Fluxo do Pedido

Fonte: https://teclog.wordpress.com/2012/04/23/introducao-  a-logistica-parte-11-cadeia-de-suprimentos/
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.. da LOGISTICA .... para SCM

Gestda de
Compras

Gestdo de Materiais

Gestdo da Cadeia de Suprimentos

Fonte : www.enjourney.com.br/consultoria/gestao-de-operacoe

Gestioda
Distribuigdo Fisica

Logistica

s/supply-chain-management/
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.. da LOGISTICA .... para SCM

Logistica

.. € a parte dos
processos da Cadeia
de Suprimentos com o
objetivo de planejar e
controlar o fluxo e a
estocagem de bens,
servicos, informacdes,
desde o ponto de
origem até o ponto de
consumo atendendo as
necessidades dos
clientes

Defini¢bes: Pires (2004)
— Gestéo da Cadeia de
Suprimentos

SCM

Supply Chain Management é a
integracéo dos processos
de negécios desde o
usuéario final até os
fornecedores primarios que
providenciam esses bens,
servicos e as informacdes
correlatas adicionando valor
para os clientes e
stakeholdes

Ferramenta Gerencial
Estratégia do Negdcio
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LOGISTICA: Definicao COUNCIL SCM

“Logistica empresarial” é a parte do Supply
Chain Management que planeja,
iImplementa e controla o eficiente e efetivo
fluxo direto e reverso, a estocagem de
bens, servicos e as informacdes
relacionadas entre o ponto de origem e o
ponto de consumo, no sentido de
satisfazer as necessidades do cliente” .
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SCM: Definicdo COUNCIL SCM

Supply Chain Management compreende o
planejamento e gerenciamento de todas as
atividades envolvidas com a aquisicao,
converséao e o Gerenciamento logistico. Inclui
principalmente a coordenacé&o e colaboracao
com 0s parceiros dos canais, que podem ser
fornecedores, intermediarios, provedores de
servicos terceirizados e clientes. Em esséncia o
Supply Chain Management integra o
gerenciamento do suprimento e da demanda,
internamente e ao longo da cadeia de
suprimentos.
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CADEIA DE SUPRIMENTOS INTEGRADA

Fase 1: Entidades
independentes da

cadeia de Fornecedores Compras Produgéo Distribuicao Clientes
suprimentos
Fase 2: Compras  Producdo  Distribuicao Blent
Integracao Fornecedores ientes
interna Cadeia de suprimentos interna

Departamento de administragdo de materiais
Fase 3: Cadeia de
Integracio Fornecedores suprimentos Clientes
da cadeia interna
de suprimentos Cadeia de suprimentos integrada

‘ Cadeia de Abastecimento - Manufatura - Distribuicao ‘

Recebimento
MateriaisiMP

Fornecedor
do Realimentagéo Armazém

Fornecedor da Cadeia Central Cliente

Fonte: http://manufaturaegestao.com/gpagel.html
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EXEMPLO: Rede de Operacoes

Fornecedores

Fornecedores Clientes de Clientes de
de Segunda de Primeira Primeira Segunda
Camada Camada Camada Camada

Empresa Quimica

i
de Plastico
ol
T
de Papel \ \\:-

Grafica

de Tinta /

Exemplo: Fabricante de Artigos domésticos de Plastico

F—————
EXEMPLO: Rede de Operacoes

Fornecedores Fornecedores Clientes de Clientes de
de Segunda de Primeira Primeira Segunda
Camada Camada Camada Camada
__ JServicosde
Recrutamento Seguranca

e T e
Materiais de Limpeza Limpeza /"

Equipamentos > Manutencao

Exemplo: Shopping Center
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EXEMPLO:
SUCO DE LARANJA CONCENTRADO

Engamafador Fogre pmartc
Distribuicor gl COnsumdor

Fonte: https://teclog.wordpress.com/2012/04/23/introducao-

a-logistica-parte-11-cadeia-de-suprimentos/

OBJETIVOS DA SCM

Foco no
core business

O servico ao

g consumidor
3| como fator de
competitividade

Custo total
po— - - . da operacao
VUd;JCaD VOd: a0 VOd: a0 rod: a0 jontage!

Distribuicao Varejo

Conceito de Rede de Suprimentos: todas as unidades
produtivas ligadas para prover o suprimento de bens e
servicos ao cliente final

10
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Estudo de Caso:

Para vocé Para sua empresa

computadores

Clique e confira > Clique e confira >

N
Redes de Distribuicao — Compaqg x Dell

HP-COMPAQ

Iy —\
\ Mercado

Corporativo

Fornecedores -
Varejistas

DELL

I:I Mercado de Uso
I:I ~— / Doméstico

B
m=—=="=

Atendimento ao

Fornecedores Cliente
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Estudo de Caso:

McDonalds”

Food Town — Via Anhanglera — Km 17,5

O Braslo (processadora de carnes): 100 toneladas de carne/dia
O Brapelco (empresa da area de logistica e distribuicéo).

O Interbakers (Fabricante de paes): 50.000 paes/h

'__
Estudo de Caso:

Design Producéo Distribuicdo Varejo Clientes
Concepcao

m Dados Relevantes

0O Produgéo de 10.000 pegas /ano (giro de 5-5 colecées /ano) (fast fashion)

O Foco: tempo de Entrega: (24h Europa — via Terrestre) e (40h América/Asia — via aérea).

O Centro Logistico: processamento de 60.000 itens/h com 5 funcionarios

O Just-in-Time (Toyota)

12
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Fonte: Constrcio Modular (1995)

Figura 3:
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SUPPLY CHAIN: DIRETA E REVERSA

PROCESSO LOGISTICO DIRETO

PROCESSO LOGISTICO REVERSOD
Residuos de
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Logistica reversa

k—phwuum-

Fonte: https://teclog.wordpress.com/2012/04/23/introducao-

a-logistica-parte-11-cadeia-de-suprimentos/
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LOGISTICA

Exemplos: produtos com defeito ou
garrafas e latas de cerveja, refr

EUA — a logistica representa 8% do

REVERSA

Gerenciamento de material que retorna a empresa.

sem qualidade,
igerantes, etc.

PIB — a reversa 4%.

Indudstria Retorno (%)
Vendas por catalogos 18% - 35%
Computadores 10% - 20%
Impressoras 4% - 8%
Pecas automotivas 4% - 6%
Produtos eletrénicos 4% - 5%

m% = Polimeros  \™

Co-Processamento ‘

HECICLANIP =]=l=
o ciclo sustontivel do prneu -

= Ecoponto =
= Revendedoras 20 Cliente

e Borracharias = Populagdo
. = Revendedoras de

= Aeroportos

Pneus Inserviveis

-

(" cadeinDE 2 Famacsdo Gndiaes)
SUPRIMENTOS = Cabos e Fibras de Ago
= Comprar 1° Fornecedor (IndCstrias) = Petroquimica
= Planejar = Extragéo de Latex ' = Quimica
= Produzir = Extrag&o de Ferro = Fibras Téxteis
= Entregar - Petréleo €?~\P‘ = Fibras de Vidro

: = Engenharia Civil
‘ = Asfalto Ecolégico T
= |solamento Acustico
Empresa Indlstrias
'thadOfa ECONOMIA DE MATERIA-PRIMA OU

= |ndustrias e Agronegdcio = Revendedoras

= Catalisadores e Aditivos

= Grama Sintética

= Artefatos de Borracha s
Industria de Pneus

=
1° Cliente
= Oficinas e Borracharias

Automoéveis = Supermercados

= Industrias de Automéveis
= |ndustrias de Aviagdo

= CompeticOes Esportivas J

Logistica Reversa: Po6s-Ve

- Logistica

nda . P6s-Consumo
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